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La interacción de los Puertos de Talcahuano 

con la ciudad puede afectar nuestra calidad de 

vida. Queremos conocer la opinión de los 

habitantes del Gran Concepción en una breve 

consulta para poder aportar a un mayor 

bienestar territorial.

Conocer la percepción y preferencias de los habitantes del Gran Concepción 

sobre los Puertos de Talcahuano.

OBJETIVO

Habitantes de las comunas del Gran Concepción.

POBLACIÓN

La difusión de la consulta se efectuó en Instagram e implementada en Typeform.

PLATAFORMAS UTILIZADAS

Consulta abierta, dirigida a población mayor de 16 años del Gran Concepción.

SEGMENTACIÓN

Consideró 5 preguntas de carácter obligatorio y 3 preguntas de información 

personal (género, comuna y edad).

No se entregaron incentivos de ningún tipo para responder la consulta.

CUESTIONARIO

Desde el 1 al 11 de agosto de 2024.

PERÍODO DE LA CONSULTA

Total respuestas:  275
RESULTADOS



¿QUÉ EDAD TIENES?
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4.1%
18 a 24 años

1.9%
13 a 17 años

12.3%
25 a 34 años

15.3%
65 o más

15.3%
45 a 54 años

29.5%
35 a 44 años

21.6%
55 a 64 años



¿EN QUÉ 
CIUDAD VIVES?

¿CON QUÉ GÉNERO 
TE IDENTIFICAS?
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0.4%
No binario

0.4%
Other

40.7%
Femenino

58.5%
Masculino

Talcahuano

Concepción

Chiguayante

Hualpén

Coronel

Lota

Penco

Hualqui

Tomé

Other

15.4%
3.5%
3.5%
0.8%
0.4%
0.4%
0%
0%
1.9%

74.2%



¿CON QUÉ FRECUENCIA TRANSITAS POR 
LAS ÁREAS DE LA CIUDAD CERCANAS A LOS 
PUERTOS DE LA REGIÓN?
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A diario

33%

Ocasionalmente 
durante el mes

23%

Varias veces a la 
semana

22%

Rara vez durante el 
año

12%

Nunca transito por 
áreas cercanas a 

los puertos

3%



¿QUÉ ASPECTOS POSITIVOS PERCIBES QUE 
LOS PUERTOS DE LA REGIÓN HAN 
APORTADO A LA CIUDAD?

CONSULTA · Puertos y calidad de vida · Talcahuano

Generación de empleo

Activación del comercio

Mejoras en la infraestructura de la ciudad, como 
caminos, áreas verdes, iluminación, entre otras

Fomento a la cultura y actividades con las comunidades

Other

61.2%

17.1%

15.9%

3.1%

2.7%



¿QUÉ ASPECTOS PERCIBES QUE LOS 
PUERTOS DEBEN MEJORAR EN LA CIUDAD?
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Congestión vehicular

Falta de integración de espacios públicos cercanos a los puertos

Baja vinculación con la economía local

Contaminación y ruido

Seguridad de tránsito

Other

28.8%

28.8%

15.4%

15%

9.7%

2.2%
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DE LOS SIGUIENTES ATRIBUTOS, 
¿CUÁLES CREES QUE SON LOS MÁS 
RELEVANTES PARA TENER UNA 
CIUDAD PORTUARIA IDEAL EN LA 
REGIÓN DEL BIOBÍO?

7.6%
Generación de 
empleo

1.1%
Other

4.2%
Seguridad 
ciudadana

11.8%
Innovación tecnológica en 
operaciones portuarias

10.3%
Diálogo y vinculación 
con la comunidad

9.5%
Reducción de 
contaminantes

55.3
Infraestructura vial y 

conectividad eficiente
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PARA TI, ¿QUÉ REPRESENTAN LOS PUERTOS 
DE LA REGIÓN PARA TU CIUDAD?

Empleo

Desarrollo
Crecimiento económico

Contaminación
Conectividad

Oportunidad
Turismo

Conexión con el mundo

Comercio
Ciudad Progreso




