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Introduccion

Elobjetivo del convenio entre City Lab Biobio y Puertos
de Talcahuano es fomentar una mejor interaccion entre
eltransporte de carga hacialos terminales portuarios
v la ciudad. En cumplimiento de aquello, el martes 13
de agosto se convocé a la primera instancia partici-
pativa para identificar y diagnosticar las principales
problematicas planteadas por la comunidad.

"Reflexionemos juntos el Talcahuano que sofiamos"
conté conlaparticipacion deunadiversidad de actores
comunitarios, incluyendo juntas de vecinos, represen-
tantes del sector publico y privado, investigadores
del laboratorio y otros actores relevantes al ambito
portuario.

Objetivo

Identificar las fortalezas, desafios y oportunidades en
Talcahuano para avanzar hacia una ciudad portuaria
sostenible, utilizando una metodologia de mapeo cola-
borativo digital, entorno alas siguientes dimensiones:

1. Movilidad urbana

2. Espacios publicos

3. Medio ambiente

4, Seguridad de transito
S. Economialocal

Equipos de trabajo conformados por vecinos, equipo de
City lab Biobio, Puertos de Talcahuano e investigadores
delared del MIT



Arsistenters

Entotal, cerca de 45 participantes dela comunidad, donde
la mayor cantidad provino desde la sociedad civil ( ),
representada principalmente por juntas de vecinos del
area de influencia del puerto como: San Vicente, Monte
Redondo, La Gloria, Libertad, Poblacion Gaete, Peninsula
de Tumbes, El1 Arenal. EIMorro y Sargento Aldea. En cuanto
al sector publico (137%) asistieron representantes de la
Municipalidad de Talcahuano y el Gobierno Regional. Para
el sector privado, se conto con la participacion de perso-
nas vinculadas ala Camara Chilena dela Construcciéony
Puerto de San Vicente SVTL

Metodologia

Para el desarrollo de la actividad se crearon ocho
grupos de trabajo multisectoriales, monitoreados por
miembros delos equipos City Lab Biobio y Puertos
de Talcahuano, quienes discutieron en torno a las
tematicas antes descritas. Los participantes expusie-
ron sus opiniones mediante un mapeo colaborativo
digital desarrollado durante la jornada, reflejando
suvision sobrela ciudad, permitiendo responder a
cada una de las preguntas planteadas. Los mapas
presentados en este documento fueron obtenidos en
torno altrabajo colaborativo conlos participantes,
y representan elementos claves detectados para
un diagnostico del territorio desde la comunidad.

Sociedad
civil

Sector
publico

Sector
privado
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Aplicacion

Mayores desafios o dificultades
e Problemas de locomocioén colectiva en sectores con
cerros: Buena Vista, Cerro Cornou, Vista Hermosa,
Cerro Alegre, y Cerro Zaror tienen problemas serios de
transporte publico.
e Frecuencia deficiente de la locomocidn colectiva en
cerros considerados zonas rojas en materia de sequridad.
e Conectividad deficiente en calles como Valdivia, sector
Latorre, y Poblacién Gaete.
e Alta congestion vehicular: camiones impiden el acceso
a algunas zonas.
e "Cuellos de botella" en sectores como Arenal, Gaete,
Higueras y Perales.
e Calles y aceras en mal estado.
e Ciudad no adaptada a las necesidades de poblacion
vulnerable, como los adultos mayores.

La ciudad de Talcahuano se caracteriza por
una estructura urbanalineal desarrollada
entorno a ejes importantes, comolalinea
férrea yla Avenida Colon. En su geografia,
se encuentra delimitada por dos bahias:
Talcahuano y San Vicente. La expansion
urbana de la ciudad se concentra hacia
los cerros, conuna cantidadimportante de
poblacion. Estas configuraciones ayudana
comprender buena parte delos problemas
que experimentan los habitantes de la
comuna para desplazarse a sus actividades
en la vida cotidiana.

® Mapeo digital de desafios en
movilidad urbana.

Preferencias de la comunidad para moverse:
e Semencionalanecesidad de mejoras enlafrecuenciay
cobertura deltransporte publico hacia areas periféricas
y de cerros.
e Alta movilidad a servicios vy ferias locales para fines
de abastecimiento.

Cambios o mejoras propuestas:
e Mejorar la frecuencia del transporte publico y su
cobertura, especialmente hacia los cerros y sectores
mas alejados.
e Reestructurar el transito para cada tipo de vehiculo
en calles saturadas, implementando vias exclusivas
para mejorar el trafico.
e Uso de zonas naturales y espacio publico sin uso que
se pueden potenciar.
e Reordenar eltrazado del transporte publico y colectivo
en calles saturadas como Latorre o Pedro Montt.
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Problemas en espacios publicos:
e Faltan espacios publicos en poblaciones antiguas,
mientras que las poblaciones nuevas tienen plazas y
sedes sociales.
e Espacios publicos deteriorados o insuficientes: La
Poza y la Plaza de Armas son mencionados como los
pocos espacios destacados mientras que los sectores de
los cerros no poseen espacios publicos o existen sitios
eriazos mal utilizados.
e Sobreutilizacion de calzada y veredas para estacio-
namiento de transporte de carga.
e Espacios publicos céntricos ocupados por el comercio
ambulante.

Eltejido urbano dela ciudad se caracteriza
por una tradiciéon industrial y portuaria.
Esta dindmica permite la creacion de es-
pacios publicos unicos asociados a zonas
histéricas que surgieron producto de la
industrializacién a partir del siglo XIX.

Sin embargo, las nuevas urbanizaciones
carecen de una dotacién adecuada de
espacios publicos como areas verdes,
zonas deportivas o espacios de encuentros
necesarios paramejorar la calidad de vida
urbana.

® Mapeo digital desafios en
espacios publico.

Espacios publicos mas utilizados:
e Semencionan Hudscar,LaPoza, La Costanera, La Tor-
tuga y elParque Tumbes como los principales espacios
publicos utilizados, aunque se notalafalta de sequridad
en algunos de estos lugares.
e Sector de Los Céndores posee un espacio publico para
multiples usos

Mejoras propuestas para los espacios publicos:
e Potenciar puntos turisticos y miradores enlos cerros,
mejorar lainfraestructura de espacios publicos existentes,
ampliar La Costanera y agregar mas espacios verdes.
e Mejorar el acceso a espacios como Laguna Recamo,
Cerro La U, Parque Tumbes.
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Preocupaciones ambientales:
e Basura aérea, tendido eléctrico en desuso y microbasu-
rales son problemas mencionados enlas areas urbanas.
e Contaminacién del aire y problemas de malos olores
provenientes de industrias pesqueras y Cementos Bio
Bio. También existen problemas de contaminacion
asociado aluso delefia en invierno.
e Contaminacion acustica producto dela alta congestién
vehicular
e Playas: pérdida de playas que antiguamente eran
balnearios.

La actividad industrial dejé importantes
huellas en el borde costero y otros espacios
naturales que actualmente se encuentran
enestado derecuperacion ambiental. Enlos
ultimos afos, y debido alas consecuencias
del cambio climatico, es fundamental poner
envalor espacios naturales como parques,
vertientes, playas y humedales que aportan
conmultiples beneficios ecosistémicos como
regulacion de temperatura, provision de
agua y servicios culturales relacionados
ala propia identidad local.

® Mapeo digital desafios en
medio ambiente.

Espacios naturales importantes:
e Vertientes, lagunas y humedales en areas urbanas
como Gaete y la laguna cercana a la Poblacion Diego
Portales requieren proteccion.
e Playas.

Acciones necesarias para proteger los ecosistemas:
e Propuestas de plantar mas arboles y mejorar la
vegetacidon urbana.
e Protecciéon de humedales y vertientes en dreas urbanas
y suburbanas.
e Recuperacion de playas para el turismo.
e Limpieza de sectores con presencia de microbasurales.
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La interaccion de los diferentes modos de
transporte como tren, transporte publico,
transporte privado, peatones y ciclistas
generan una serie de inconvenientes en
la ciudad. Es fundamental generar una
buena convivencia vial entre todos ellos
para disminuir accidentes y aumentar la
seguridad de los peatones. Se identifican
como focos deinseguridad tantolas aveni-
das principales como ciertos puntos criticos
donde, a pesar de priorizarse el cruce de
peatones sobre el transporte de carga y
el automovil particular, la comunidad lo
sigue percibiendo como peligroso.

® Mapeo digital desafios en
seguridad de transito.

Problemas en la infraestructura vial: Espacios mas seguros:

e Cruces peligrosos vy falta de sefializacion adecuada, e Zonas con mejor sefializacién y cruces peatonales

como el "cruce de la muerte" en Gaete Colén esquina visibles podrian considerarse mas seguras, aunque no

Hualpén y otros puntos criticos. se mencionan explicitamente en la actividad.

e Transito pesado por calles como Hualpén, sinrespetar

los horarios de circulacion establecidos.

e Tiempos de semaforizacidonnoadecuadosparaelcruce Mejoras propuestas:

de peatones, en especial adultos mayores. e Mejorar la semaforizacidn, senalizacion y cruces pea-
tonales en areas conflictivas, regular mejor el transito
pesado y evitar "cuellos de botella".
e Mejorar la accesibilidad universal.
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Mas alla de las actividades econdmicas
tradicionales de la comuna, los vecinos y
vecinas dela comuna puerto visualizan el
futuro hacia un Talcahuano diversificado en
lo econdmico, ampliando las posibilidades
de ofrecer nuevos servicios relacionados
alturismo internacional como también la
creacion de micro-polos de emprendimien-
toslocales que permitanlarevitalizacion de
una economialocal deprimida, fomentando
redes colaborativas entre emprendedores.

Mapeo digital de desafios en
economia local.

Desafios para negocios y emprendimientos: Iniciativas para fortalecer la economia local:
e Desafios derivados delafalta delugares para adultos e Incentivar el comercio local y desarrollar proyectos
mayoresy problemas de sequridad en zonas comerciales. colaborativos con Sercotec y otras entidades para
revitalizar areas comerciales y portuarias.
e Mayor oferta de servicios en caso de recibir cruceros
Polos de economia local: turisticos.
e Elcentro de Talcahuano y areas cercanas alos puertos,
como San Vicente y Gaete, son mencionados como
puntos clave parala economia local.
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Mapa Sinteris

A través de diferentes mapas de calor se podra observar la ubicacién y
concentracion de las distintas problematicas, fortalezas y oportunidades
identificadas por los participantes.

Visualiza aqui el mapeo digital o


https://citylab-biobio.github.io/mapa-interactivo-thno/

https://citylab-biobio.github.io/mapa-interactivo-thno/
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Conceptors clave

En base a todas las opiniones recolectadas durante la Cadauna de ellas contiene diferentes conceptos clave y
actividad se identificaron cuatro tematicas principales:  su tamafo corresponde a la frecuencia con que fueron

e Infraestructura vial deficiente mencionados durante el mapeo participativo.

e Conflictos de congestion vial y accesibilidad

e Valoracién de elementos naturales

e Recuperacién del espacio publico
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Los participantes mencionaron
diferentes elementos que les
interesa cuidar y proteger como
vertientes, lagunas, playas y
espacios verdes. Esto indica que
aunfaltatrabajo porrealizar, tanto
desde la educacion ambiental
hasta instancias mas formales y
normativas de proteccion.
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Recuperacion del espacio
publico

A partir de los barrios o sectores
surge la necesidad de recuperar
espacios que tienen gran potencial
tanto para actividades comunita-
rias como para el comercio local.
Algunas de las causas asociadas
a la pérdida de espacios publicos
tienen relacion con el aumento
de la delincuencia, congestion
vehicular, falta de cruces ylugares
poco accesibles.



Conclurion

El mapeo colaborativo digital aplicado en Talcahuano reveldé un panorama
complejo y diverso de la ciudad, donde conviven desafios significativos y
oportunidades potenciales en varias dimensiones criticas. En términos de

, quedo en evidencia la necesidad urgente de mejorar la
conectividad ylafrecuencia del transporte publico, especialmente enlos cerros
de la ciudad, asi como de abordar la congestion vehicular en sectores clave.

Encuantoalos eldiagnodstico muestraunaclara carenciaen
lainfraestructura adecuada en areas historicas, y lanecesidad de revitalizar
y expandir los espacios publicos existentes, incluyendo la incorporacion de
zonas verdes y la mejora de la seguridad.

En el aspecto , los participantes manifestaron preocupaciones
sobrela contaminacién y el estado de los ecosistemaslocales, subrayandola
importancia de proteger y recuperar espacios naturales como humedales y
playas, que no solo son cruciales para el medio ambiente, sino también para
laidentidad cultural y el bienestar de la comunidad.

La es otro tema critico, con la identificacion de cruces
peligrosos yla falta de sefializacion adecuada, lo que requiere intervenciones
inmediatas paramejorar la seguridad vial, particularmente para los peatones
y los usuarios vulnerables.

Por ultimo, enladimensiondela ,se vislumbran oportunida-
des paradiversificar y fortalecer la economia de Talcahuano, con un enfoque
en el turismo y el fomento de emprendimientos locales. Sin embargo, para
que estas iniciativas sean efectivas, es esencial mejorar la seguridad v las
infraestructuras enlas dreas comerciales.

Eltaller no solo permitio identificar problemas especificos, sino que también
fomento un didlogo constructivo entre los actores locales y la empresa por-
tuaria. Este tipo de iniciativas son fundamentales para fortalecer el tejido
social y avanzar hacia una planificacién urbana que realmente refleje las
necesidades y aspiraciones de la comunidad.
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